Cinetza-

¢ Qué es la megafonia IP y por qué las empresas de seguridad en Ecuador la estan
adoptando?

Durante décadas, la megafonia en Ecuador fue sinonimo de cables, amplificadores voluminosos y zonas muertas donde
el sonido simplemente no llegaba. Hoy, las empresas de seguridad privada estan reemplazando ese esquema por algo
radicalmente distinto: altavoces que viajan por la misma red que tu internet, que se controlan desde cualquier parte del
mundo y que pueden hablar, avisar o disuadir en tiempo real. Eso es la megafonia IP, y esta cambiando la forma en que
se protegen empresas, urbanizaciones e instalaciones criticas en todo el pais.

Del megafono analdgico a la red IP: un cambio de paradigma

Los sistemas de megafonia tradicionales funcionan con sefial de audio transportada por cable fisico dedicado. Cada
bocina requiere su propio cableado desde un amplificador central, lo que encarece la instalacidn, limita la escalabilidad y
hace que cualquier falla en el cableado afecte a toda la zona.

La megafonia IP opera de manera completamente distinta. En lugar de audio por cable dedicado, transmite la voz
digitalizada a través de la red LAN o internet, usando los mismos protocolos que una llamada de voz sobre IP (VoIP). Esto
significa que:

e Cada bocina es un dispositivo inteligente con direccion IP propia.

e  Se puede controlar y programar de forma remota desde cualquier punto.

e Lainstalacion aprovecha la infraestructura de red existente.

e Es posible integrarla con centrales IP (IP-PBX), camaras de vigilancia y sistemas de control de accesos.

El resultado es una arquitectura de audio distribuida, flexible y gestionable de forma centralizada, ideal para el modelo de
seguridad virtual que ofrecen hoy las empresas especializadas en Ecuador.

¢ Como funciona una bocina IP paso a paso?
El proceso es mas sencillo de lo que parece:

1. El operador de seguridad detecta una situacion desde el centro de monitoreo (ya sea por camara o por alerta del
sistema).

2. Emite un mensaje de voz en tiempo real o activa un mensaje pregrabado desde su software o central IP-PBX.

3. La orden viaja por la red usando el protocolo SIP/RTP, el mismo estandar de telecomunicaciones que usa la telefonia
IP empresarial.

4. La bocina IP en el sitio recibe la sefial y reproduce el audio con alta fidelidad, a la potencia configurada.

Todo esto ocurre en segundos, sin importar si el operador esta en Quito y la bocina esta en una planta industrial en
Guayaquil 0 en una urbanizacion en Manta.

Casos de uso reales en Ecuador

La megafonia IP ya no es una tecnologia del futuro en Ecuador. Estas son algunas de las aplicaciones donde se esta
implementando activamente:

Urbanizaciones y conjuntos residenciales

Avisos de ingreso de visitas, alertas ante apertura de puertas no autorizadas o mensajes de emergencia para todos los
residentes de forma simultanea, activados por el guardia de turno o por el centro de monitoreo remoto.
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Plantas industriales y bodegas
Instrucciones de evacuacion, alertas de seguridad en zonas de riesgo y comunicacién con trabajadores en areas de dificil
acceso, todo desde una consola centralizada.

Cauces de rios y zonas de riesgo ambiental
Una aplicacién especialmente relevante para Ecuador: bocinas IP instaladas en sectores vulnerables a crecidas o
deslizamientos, que permiten emitir alertas tempranas a la comunidad de forma remota e inmediata.

La Pinta E6-29 y La Rabida, Edificio La Pinta 236, PB www.cineto.net Telf.: +593 2 5100528



Cinetzs-

Centros comerciales y edificios corporativos
Gestion de emergencias, mensajes de desalojo y comunicacién operativa integrada con el sistema de CCTV y control de
accesos.

La solucién de Cineto Telecomunicaciones: Megafonia IP made in Ecuador

Una de las empresas que ha tomado la delantera en este segmento en Ecuador es Cineto Telecomunicaciones S.A.
www.cineto.net, con sede en Quito y mas de 18 afios de experiencia en soluciones IP.

Cineto se ha posicionado como socio estratégico de las companhias de seguridad privada que ofrecen servicios de
seguridad virtual, proveyendo la infraestructura de audio IP que complementa las camaras, los centros de monitoreo y los
sistemas de respuesta.

Su producto insignia para este segmento es la Cuadruple Bocina IP, disefiada especificamente para uso exterior en
condiciones exigentes:

| Caracteristica [ Detalle |
Potencia de salida 4x30W

Protocolos VolP SIP-RTP, TCP/IP, DHCP

Alimentacion PoE (Power over Ethemnet) o fuente 1Vdc
Rango de temperatura -20°Ca70°C

Interfaz de red Ethernet (LAN / IP-PBX)

Configuracion Interfaz web remota

Codecde audio G.711 PCM 64 kbps

Esto significa que la bocina puede instalarse en exteriores, funcionar con el cableado de red existente (sin necesidad de
alimentacién eléctrica separada gracias al PoE) y configurarse completamente desde un navegador, sin necesidad de
acudir al sitio.

Ademas, Cineto ofrece un ecosistema de accesorios que potencia ain mas la solucién:

Microfono de alta sensibilidad, para interactuar con personas en el sitio (bidireccional).
Interruptor de emergencia cableado, para activacion fisica inmediata.

Interruptor inalambrico de panico, con control remoto.

Mensajes pregrabados, para respuesta automatica ante eventos.

Kit PoE pasivo, para instalaciones sin infraestructura PoE activa.
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¢Por qué las empresas de seguridad en Ecuador estan eligiendo megafonia IP?
La adopcidn de esta tecnologia responde a necesidades muy concretas del mercado ecuatoriano:

Disuasion activa en tiempo real. La presencia de una bocina IP permite al operador intervenir verbalmente ante una
situacion sospechosa antes de que escale. Es la diferencia entre observar y actuar.

Cobertura sin limites geograficos. Una empresa de seguridad puede gestionar decenas de instalaciones en distintas
ciudades desde un unico centro de monitoreo, sin desplazar guardias fisicos.

Integracion total con la infraestructura existente. Al usar los mismos protocolos IP que camaras, intercomunicadores
y centralitas telefonicas, la megafonia IP se suma al ecosistema de seguridad sin crear sistemas paralelos.

Reduccion de costos operativos. Menos cableado dedicado, mantenimiento remoto y escalabilidad sin obra civil
significan un retorno de inversién mas rapido para el cliente final.

Respuesta ante emergencias ambientales. En un pais con alta exposicion a fenémenos naturales como Ecuador, contar
con un sistema de alerta sonora remota puede salvar vidas.

Preguntas frecuentes

¢Necesito internet de alta velocidad para que funcione?
No necesariamente. Al usar el cddec G.711 a 64 kbps, el consumo de ancho de banda por bocina es muy bajo. Funciona
bien incluso con conexiones modestas.

¢Puede usarse junto con las camaras de seguridad que ya tengo?
Si. La megafonia IP es compatible con plataformas de videovigilancia IP y se puede configurar para activarse
automaticamente ante una alerta de camara.

¢Quién instala y da soporte en Ecuador?
Empresas especializadas como Cineto Telecomunicaciones ofrecen instalacion, configuracion y soporte técnico 24/7, con
un laboratorio de reparaciones propio en Quito.

¢Es una tecnologia cara?
El costo de instalacion es comparable o inferior al de sistemas analdgicos equivalentes, especialmente cuando ya existe
infraestructura de red en el sitio. El ahorro en mantenimiento y escalabilidad justifica la inversion.

Conclusion

La megafonia IP no es una mejora incremental al sistema de altavoces de siempre. Es un cambio de enfoque: pasar del
audio pasivo al **audio como herramienta activa de seguridad**. En Ecuador, ese cambio ya esta en marcha, impulsado
por empresas de seguridad que buscan ofrecer servicios mas efectivos y por proveedores tecnolégicos como Cineto
Telecomunicaciones que llevan afios desarrollando soluciones adaptadas a la realidad local.

¢Quieres conocer mas sobre la solucion de megafonia IP de Cineto Telecomunicaciones?
Visita www.cineto.net o contactalos al +593 2 510 0528 / WhatsApp: +593 99 827 4223
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